Muugitingimused

Uldtingimused

1.

Kaesolevad miugitingimused kehtivad airily.ee klientide (edaspidi Klient) ja e-poe
airily.ee (edaspidi E-pood) omanikfirma Airily OU (edaspidi Miija) vahel E-poest
ostetavate toodete (edaspidi Kaup) puhul tekkivate digussuhete kohta.
Lepingupooled juhinduvad omavaheliste suhete reguleerimisel Euroopa Liidu
oigusaktidest ning E-poe muugitingimustes kokkulepitust.

Mudgitingimused (edaspidi ka Miugileping) jdustuvad vahetult parast Kliendi makse
laekumist E-poe pangakontole.

Muugitingimused vdib Klient endale taasesitamiseks salvestada internetiaadressilt
https://airily.ee/doc/mudgitingimused.pdf

Privaatsuspoliitika tingimused vo6ib Klient endale taasesitamiseks salvestada
internetiaadressilt https://airily.ee/doc/privaatsuspoliitika.pdf

Hinnad

1.

2.

Kdik E-poes olevad hinnad on eurodes ja sisaldavad kaibemaksu. Hindades ei ole
arvestatud transpordikulusid.
Mudjal on digus igal ajal muuta E-poes kuvatavaid hindu.

Tellimuse Vormistamine

owpn -

Valige valja sobilikud tooted ning lisage need ostukorvi.

Tellimuse vormistamiseks sisenege ostukorvi.

Taitke ara isikuandmed ning valige endale meeleparane transpordi- ja makseviis.
Kinnitage tellimus ning suunduge maksma.

Kaupade Transport

1.

2.

Parast madgitingimuste jdoustumist komplekteerib E-pood tellimuse 1 t66paeva
jooksul ning annab selle kohaletoimetamiseks Ule logistikafirmale.

E-poe veebilehel ndidatud kohaletoimetamise téhtajad kehtivad mudgilepingu
joustumise hetkest.

Kaupade Tagastamine

1.

2.

E-poest ostetud kaupadele kehtib fllsilisest isikust tarbijale 14-paevane
tagastusoigus.
Tagastatav toode peab olema komplektne.


https://airily.ee/doc/m%C3%BC%C3%BCgitingimused.pdf
https://airily.ee/doc/privaatsuspoliitika.pdf

Tagastamisdiguse kasutamiseks peab Klient 14 paeva jooksul parast kauba
kattesaamist esitama vastavasisulise taganemisavalduse e-posti aadressile
airilyinfo@gmail.com.

Taganemisavalduse voib Klient koostada vabas vormis uheméattelise e-kirjana voi
kasutada selleks titpvormi, mille leiate internetiaadressilt
https://airily.ee/doc/tGUpvorm.pdf

Parast taganemisavalduse esitamist tuleb Kliendil Kaup viivitamata, kuid mitte hiljem
kui 14 pdeva moéddumisel, MiUjale tagastada.

Maulja tagastab taganemisavalduse kattesaamisel tarbijale viivitamata, kuid mitte
hiljem kui 14 paeva moéddumisel, kdik tarbijale lepingu alusel saadud tasud, muu
hulgas tarbija kantud asja kattetoimetamise kulud.

Lepingutingimustele mittevastavuse korral kannab esimese kuue kuu jooksul parast
asja uleandmisest ostjale kdik asja parandamise voi asja asendamisega seotud
kulud mudja. Jargneva 1,5 aasta jooksul kannab vastavad kulud miidja Gksnes juhul,
kui pretensioon oli digustatud.

Kdikidel muudel juhtudel on Klient kohustatud kandma kdéik kauba tagastamisega
seonduvad kulud.

Kaupade Hoiustamine

1.
2.

Hoiutasu kehtib koikidele E-poest tehtud tellimustele.
Hoiutasu hakatakse arvestama alates 8-ndast paevast parast mutgilepingu
joustumist ning hoiutasuks suuruseks on 1€ iga hoiustatava paeva eest.

Vaaramatu Joud

1.

2.

Mudja ei vastuta Kliendile tekitatud kahjude vai viivituste eest, mis on tekkinud
vaaramatust joust.
E-pood ei vastuta ekraani seadetest tingitud varvierinevuse eest.

Pretensioonide Esitamise Kord

1.

Kliendil on vdimalik Kauba lepingutingimustele mittevastavuse korral tugineda
seaduses satestatud diguskaitsevahenditele sh nduda Kauba parandamist,
asendamist vdi taganeda MuUgilepingust ja tagastada nduetele mittevastav Kaup.
E-pood vastutab Kliendile miidud kauba mutgitingimuste mittevastavuse voi
puuduste eest, mis ilmnevad kuni kahe aasta jooksul, alates kauba lGleandmisest
Kliendile.

Kliendil on 6igus puuduse ilmnemise korral p66érduda hiljemalt kahe kuu jooksul
Madja poole, esitades arve, mille alusel Kauba ostu eest tasuti.

Kui E-poest ostetud kaubal on puudused, mille eest E-pood vastutab, parandab voi
asendab Muuja puudusega kauba. Kui kaupa ei ole vdimalik parandada ega
asendada, tagastab E-pood ostjale kdik milgilepinguga kaasnenud tasud.

Kdik pretensioonid vaadatakse 1abi ja Kliendiga vBetakse Uihendust 15 paeva jooksul
parast pretensiooni kattesaamist. Vastus tarbijale saadetakse kirjalikult voi kirjalikku


mailto:airilyinfo@gmail.com

taasesitamist vdimaldavas vormis tarbija margitud postiaadressil vdi e-posti
aadressil, kui tarbijaga ei ole kokku lepitud teisiti.

6. Kui vdlgnik on kohustus rikkunud, voib vdlausaldaja kasutada jargnevaid
diguskaitsevahendeid: nduda kohustuse taitmist; oma vdlgnetava kohustuse
taitmisest keelduda; nduda kahju hivitamist; taganeda lepingust vdi 6elda leping
ules; alandada hinda; rahalise kohustuse taitmisega viivitamise korral nduda viivist.

Isikuandmete Kaitse

1. Kilient kinnitab, et on tutvunud ja ndus privaatsuspoliitika tingimustega.

2. Veebipood kasutab ostja poolt sisestatud isikuandmeid (sh nimi, telefoninumber,
aadress, e-maili aadress, pangarekvisiidid) ainult tellimuse tédtlemiseks ja transpordi
ning makse korraldamiseks.

3. Transpordi ja makse korraldamise huvides edastab Veebipood vajaminevad andmed
vastavatele ettevotetele.

4. E-pood jargib isikuandmete kaitsel haid tavasid ja juhindub Isikuandmete kaitse
seadusest.

Autorikaitse

1. KaOaik intellektuaalne vara MuUja E-poes ja sotsiaalmeedia kanalites on Mulja omand

ja kaitstud autoridiguse seadusega.
2. Intellektuaalse omandi kasutamine ilma autori ndusolekuta on keelatud.

Erimeelsuste ja vaidluste lahendamine

1. Kliendi ja E-poe vahel tekkinud vaidlused lahendatakse Iabiraakimiste teel.

2. Kui Muuja on keeldunud Tarbija kaebust lahendamast vdi Tarbija ei ole ndus MuUja
pakutud lahendusega ja leiab, et on rikutud tema digusi voi kahjustatud tema huve,
vdib Tarbija esitada kaebuse tarbijakaebuste komisjonile Tarbijakaitse ja Tehnilise
Jarelvalve Ameti kaudu voi kohtule. Komisjoni péérdumine on tarbijale tasuta ning
tehingu vaartus peab olema ule 20 euro. Tarbija v8ib esitada kaebuse ise voi
esindaja kaudu. Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelvalve Ameti komisjoni andmed on
toodud Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelvalve Ameti kodulehel, Euroopa Liidu
liikmesriikides tekkivate probleemide lahendamiseks p66rduda Euroopa Liidu
tarbijate Ndustamiskeskusse.



